~ ENCUESTA ~

1) ¿Cuál es tu nivel de inglés?

A. Básico 


B. Intermedio

C. Avanzado

2) ¿Cómo prefieres que se organicen las palabras del vocabulario en inglés?

A. Alfabéticamente

B. Temáticamente

3) Cuando haces una consulta de vocabulario, ¿te resulta útil su descripción fonética? 


A. No



B. Sí



C. No sabe, no contesta

4) Seleccionar tu método de aprendizaje preferido:

A. Ejercicios de vocabulario
B. Listado de palabras traducidas.

5) Seleccionar cual de estos ejercicios de vocabulario prefieres:

A. Completar frases 
B. Enlazar palabras con su traducción 



C. Encontrar la palabra dada su definición

6) ¿Utilizas algún soporte informático para aprender vocabulario?

A. No 
B. Si.


- Internet, ¿cuál?


- Programa informático, ¿cuál?
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A la hora de preparar nuestra encuesta, nos preguntamos qué tipo de preguntas nos proporcionarían más información sobre como enfocar el prototipo. Dado que nuestra tarea es conseguir un buen programa de repaso y memorización de vocabulario, damos mucha importancia al tema de la organización de las palabras y a los ejercicios como ayuda para estudiar. Por lo tanto, las preguntas irán dirigidas ha decidirnos qué hacer exactamente en estos dos apartados. La encuesta se realizó de dos formas. A parte de probarlas nosotros mismos, entrevistamos a varias personas exponiéndoles nuestras preguntas y resolviendo, si había, alguna duda puntual. La segunda forma de obtener las respuestas fue vía Internet, donde enviamos la encuesta a conocidos.


Mediante la primera pregunta se da a conocer el nivel de inglés. Dividimos los conocimientos en tres tipos: básicos, intermedios y avanzados. Esta distinción de niveles tiene como objetivo conocer el tipo de persona encuestada, ya que no son muy útiles las respuestas dadas por aquellas de nivel bajo. Ya que los usuarios/as potenciales de nuestro programa son de nivel alto, con esta cuestión restamos importancia a las contestaciones de los menos entendidos y también permite realizar alguna que otra pequeña comparación ente las respuestas.


La segunda pregunta sirve de orientación a la hora de optar por la elección de una organización u otra. En un principio, se había decidido por mantener las palabras por temáticas, sin embargo, como una gran parte de las respuestas se decantaban por el orden alfabético, decidimos no excluir a ninguna e incorporar ambas al modelo final. La organización es un aspecto fundamental y debemos atender las necesidades de los/as usuarios/as.


Dado que se las personas a las que va dirigido nuestro proyecto tienen conocimientos avanzados de inglés, se elaboró la tercera pregunta para obtener información sobre la preferencia de descripciones fonéticas como apoyo suplementario. Consideramos este aspecto de importancia relativa y, por lo tanto, dependiente de las respuestas obtenidas. Sin embargo, al igualarse las afirmaciones y negaciones y no producirse una respuesta unánime, nos vimos obligados a estudiar el nivel de las personas encuestadas. Aquellas de menor nivel no solicitaban las descripciones fonéticas, en cambio, si que eran útiles para el resto. Por ello, decidimos incluirlas.


El aprendizaje de un idioma no consta solamente de memorizar vocabulario, sino también de ponerlo en práctica. Consideramos los ejercicios como un aspecto importante para el estudio, ya que refuerza lo aprendido y ayuda a memorizar. Mediante la cuarta pregunta nos cercioramos de que, en su mayoría, se escogen antes que un listado en bruto de palabras.


No obstante, a la hora de de elegir ejercicios, se debe considerar de qué tipo son, ya que unos resultaran más sencillos de realizar que otros, no perdiendo por ello, la misma capacidad de aprendizaje. Decidimos preguntar a los/as usuarios/as que escogieran entre tres típicos ejercicios y, con sorpresa, obtuvimos que la mayoría prefería completar frases, que requería mayor esfuerzo. Dado que ninguna de nivel básico eligió esa opción, concluimos que las personas de más nivel, por experiencia, ya reconocen los ejercicios que les ayudan de una manera más efectiva. Excluimos, por lo tanto, la tercera opción, apoyada en su mayoría por personas de menores conocimientos.


Como última pregunta, decidimos interesarnos por las diferentes opciones informáticas que poseen las personas para estudiar vocabulario en inglés. Presuponiendo anticipadamente respuestas como Internet o programas, les rogamos que nos indicaran sus nombres. Todo ello con la intención de encontrar casos semejantes al nuestro que nos sirvieran de referencia y modelo. Sin embargo, las respuestas que obtuvimos eran irrelevantes, puesto que la mayoría no utiliza este soporte, decantándose seguramente por libros de estudio o diccionarios. Tan sólo una tercera parte prefiere portales de Internet, traductores/cursos online o programas específicos.

